Consentimiento

CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES PARA
CLIENTES

En calidad de Titular de mis Datos personales y/o datos no publicos, AUTORIZO
de manera libre, voluntaria, especifica, informada, expresa, e inequivoca a la
Compafiia SENTIRSE SEGUROS S.A. Agencia Asesora Productora de Seguros (en
adelante SENTIRSE SEGUROS, quien actuara como Responsable, para que
realice el tratamiento de mis Datos Personales, con el fin de recolectar, procesar,
aprovechar, consultar, recopilar, registrar, organizar, almacenar, conservar, utilizar,
compilar, sistematizar, transferir proveedores de servicios, compafias relacionadas,
aseguradoras, prestadores de salud, bréker de reaseguros, ajustadores de
siniestros, inspectores de riesgos, terceros interesados (la enunciacion precedente
no tiene caracter taxativo) debidamente autorizados, la informacion total o parcial
que he proporcionado y/o proporcionaré o que SENTIRSE SEGUROS llegue a tener
0 haya tenido acceso en virtud de las relaciones comerciales, contractuales, legales
y/o de cualquier otra, que surja, en relacion a los servicios que declaro conocer de
acuerdo a su portafolio (Portafolio de servicios) que brinda dentro del giro del
negocio de SENTIRSE SEGUROS S.A. Agencia Asesora Productora de Seguros
(SENTIRSE SEGUROS), sus companias relacionada, proveedores de servicios,
aseguradoras, prestadores médicos, brdker de reaseguros (la enunciacidon
precedente no tiene caracter taxativo a los que me estoy sujetando.

Tengo pleno conocimiento que la informacion que he proporcionado y/o
proporcionaré podra contener informacién que me identifica o me hace identificable,
tal como: datos crediticios, sensibles, biométricos, datos genéticos, o relativos a
etnia, identidad de género, identidad cultural, discapacidad, religién, ideologia,
filiacion politica, pasado judicial, condicion migratoria, orientacion sexual, salud,
informacion que al no ser debidamente tratada puede dar origen a discriminacion, o
que atente a mis derechos y libertades fundamentales, e informacion que contenga
datos de nifias/os y adolescentes, en virtud del debido cumplimiento a los principios,
derechos, y obligaciones establecidas en la Constitucion ; y sera utilizada de manera
directa, o a través de proveedores de servicios, companias relacionadas,
aseguradoras, prestadores de salud, bréker de reaseguros, ajustadores de
siniestros, inspectores de riesgos, terceros interesados (la enunciacion precedente
no tiene caracter taxativo) debidamente autorizados, con el fin de realizar un
correcto procesamiento sean estos operativos o de otra indole, mercadeo, analisis,



investigacion, estadisticas; y, demas que se requieran, lo que permita facilitar,
promover y mantener las relaciones generados con SENTIRSE SEGUROS.

DECLARO:

Autorizo expresamente libre, especifica, informada e inequivocamente a SENTIRSE
SEGUROS vy proveedores de servicios, compafiias relacionadas, aseguradoras,
prestadores de salud, broker de reaseguros, terceros interesados (la enunciacién
precedente no tiene caracter taxativo) asi como a sus trabajadores, administradores
y socios para que utilicen mis datos personales para todos los propositos de
negocios relacionados al objeto social de SENTIRSE SEGUROS. Esta autorizacién
incluye la transferencia de mis datos a terceros determinados por SENTIRSE
SEGUROS dentro y fuera del territorio ecuatoriano.

Que la informacion que he proporcionado y/o proporcionaré es exacta, veraz y
completa, y me obligo a mantener indemne a SENTIRSE SEGUROS, en el caso de
que resultare inexacta.

Conocer que SENTIRSE SEGUROS recolectara, tratara y protegera mi informacion
y datos personales de acuerdo con los parametros legales establecidos, asi como
con la Politica de Privacidad, que se encuentra disponible en la pagina web
institucional www.sentirseseguros.com

Conocer que SENTIRSE SEGUROS, recabara mis datos personales, con el fin de
poderme brindar los servicios que declaro conocer de acuerdo a su portafolio
(Portafolio de servicios), que requiera o llegue a requerir, de acuerdo con los
productos y servicios que brinde, de conformidad con el giro de su negocio y el de
sus compafias relacionadas, asi como brindarme la asistencia y asesoria que
requiera.

Autorizar a SENTIRSE SEGUROS a almacenar mi informaciéon de manera fisica o
digital, asi como a conservarla, durante el tiempo que mantenga relaciones
comerciales en calidad de CLIENTE, o, en su defecto, por el plazo sefialado en la
politica de Privacidad de la compainia.

Conocer sobre las finalidades que se dara a la informacién que contiene mis Datos
Personales que incluyen:

Los datos personales solicitados en nuestros canales oficiales son utilizados para
proveer y ofrecer los servicios de SENTIRSE SEGUROS y sus compaiias
relacionadas, y su tratamiento sigue un procedimiento que busca alcanzar los



resultados y objetivos esperados. El procesamiento de datos personales es
cualquier operacion realizada por medios automaticos o manuales a datos
personales, ya sea recopilar, grabar, organizar, estructurar, almacenar, adaptar,
alterar, recuperar, usar, divulgar mediante la transmision, difusion de datos o
ponerlos a disposicion de cualquier manera. Los datos seran objeto de tratamiento
de caracter automatizado, parcialmente automatizado o no automatizado y se
almacenaran en las bases de datos de SENTIRSE SEGUROS.

Todos los datos solicitados son los estrictamente necesarios para la finalidad por la
que se recolectan, cabe indicar que en ningun caso esta obligado a proporcionarlos;
sin embargo, todos son obligatorios para poder cumplir satisfactoriamente con su
solicitud. El procesamiento se hara unicamente con los datos que sean relevantes
y estrictamente necesarios con relacién al propdsito del servicio. Se consideraran
datos sensibles los datos relativos a etnia, identidad de género, identidad cultural,
religion, ideologia, filiacion politica, pasado judicial, condicién migratoria, orientacién
sexual, salud, datos biométricos, datos genéticos y aquellos cuyo tratamiento
indebido pueda dar origen a discriminacion, atenten o puedan atentar contra los
derechos y libertades fundamentales. Son datos que deben tratarse de manera
especial, y de distribucion restringida.

Verificar si todos los datos seran tratados de manera automatizada, o si habra
algunos que sea necesario recopilar para proveer servicios especificos.

Autorizar a SENTIRSE SEGUROS a transferir y/o entregar mi informaciéon a
proveedores de servicios, compaiias relacionadas, aseguradoras, prestadores de
salud, bréker de reaseguros, terceros interesados (la enunciacidon precedente no
tiene caracter taxativo), debidamente autorizados, sean estos personales naturales
o juridicas, de derecho publico o privado nacionales o extranjeras, con el fin de
realizar los procesos de gestion de acuerdo al servicio que haya contratado,
garantizandome las protecciones que correspondan.

Autorizar a SENTIRSE SEGUROS, a contactarme con fines relacionados a los
servicios contratados o que seran contratados, asi como para fines informativos o
publicitarios, a través del servicio de telefonia fija o mdévil, correo electronico,
mensajeria SMS, y/o cualquier otro medio de comunicacion electrdnica, incluyendo
la aplicacion de mensajeria instantanea WhatsApp.

Conocer y autorizar a SENTIRSE SEGUROS que, al adquirir sus servicios, me
podra contactar de manera virtual en las cuales tanto mis nombres, apellidos,
imagen, voz, asi como el correo de acceso seran visibles para SENTIRSE
SEGUROS o terceros interesados.



Conocer que SENTIRSE SEGUROS, ha designado como Encargados y/o
Delegados del Tratamiento de la Proteccion de Datos personales, a las personas
designadas en su Politica de Proteccion de Datos Personales, quienes estan
obligados a cumplir con lo establecido legalmente por las leyes aplicables que
regulan esta materia.

Conocer que mi informacion personal sera protegida de acuerdo con lo determinado
en la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales; asi como los derechos que
me asisten en calidad de titular de mis Datos Personales; que puedo acceder en
cualquier momento a la informacién proporcionada, asi mismo solicitar rectificacion,
actualizacion, oposicion, anulacion y limitacidn; y, en caso de requerirlo lo podré
solicitar a través de:

La pagina web (www.sentirseseguros.com) en el menu SENTIRSE SEGUROS
ingresando con usuario y contrasefia podra actualizar sus datos, recordando que
es de suma importancia para poder mantener actualizados mis datos personales,
que se notifique cualquier modificacion en ellos, caso contrario, SENTIRSE
SEGUROS no sera responsable respecto a la veracidad de los mismos.

Comunicacion directa con el asesor de servicios, en la cual se podra solicitar via
correo electronico empresarial la actualizacion de los datos que requiera.

Para acceso a sus datos, oposicion y anulacién le invitamos a contactarnos a travées
de la siguiente direccion de mail nvera@sentirseseguros.com

Conocer que SENTIRSE SEGUROS podra obtener informacion de mis Datos
Personales, por fuentes accesibles al publico, lo cual se me notificara dentro de los
(30) treinta dias siguientes de realizado el proceso.

Conocer que SENTIRSE SEGUROS podra recibir informacion de mis Datos
Personales, por fuentes debidamente autorizadas para ello, lo cual se me notificara
dentro de los (30) treinta dias siguientes de realizado el proceso.

Conocer que la entrega de mis Datos personales, son obligatorios, ya que el no
hacerlo impedira la correcta ejecucion de los servicios de acuerdo con su portafolio
(Portafolio de servicios) que presta o me pueda llegar a prestar SENTIRSE
SEGUROS dentro de su giro del negocio. Adicionalmente, me comprometo a
comunicar cualquier variacion sobre los datos proporcionados de forma inmediata.
SENTIRSE SEGUROS se reserva el derecho a no prestar los servicios
correspondientes en caso de que proporcione datos erroneos, desactualizados o
inexactos.

Conocer que la presente Autorizacion para el Tratamiento de mis Datos Personales,
es revocable en cualquier momento, sin que sea necesaria una justificacion y en



caso de requerirlo, lo podré realizar de manera libre a través de la direccion de mail
nvera@sentirseseguros.com indicando como asunto Eliminacion de datos, para lo
cual SENTIRSE SEGUROS establecera mecanismos que garanticen celeridad,
eficiencia, eficacia y gratuidad, asi como un procedimiento sencillo, similar al
proceder con el cual recabd el consentimiento.

Conocer la Politica de Privacidad de SENTIRSE SEGUROS.



